
BAYİ.GENPA.COM.TR BAYİ SİTESİ KULLANIMI ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 
 
MADDE 1- SÖZLEŞMENİN TARAFLARI 
İş bu sözleşme; “Nispetiye Cad. No: 41 Etiler – Beşiktaş – İstanbul” adresinde mukim Gen-Pa 
Telekomünikasyon ve İletişim Hizmetleri Sanayi Ticaret Anonim Şirketi (Bundan böyle kısaca 
‘GENPA A.Ş.’ olarak anılacaktır) ile“......................................................................... 
.......................................................................................” adresinde 
mukim.................................................................... Şirketi arasında (Bundan böyle kısaca ‘EBAYİ’ 
olarak anılacaktır). İmzalanmıştır. 
 
MADDE 2- SÖZLEŞMENİN KONUSU 
İş bu sözleşme GENPA A.Ş. ’nin internet üzerinden bayilerine online olarak ürün tanıtımı ve ileride 
üzerinden ürün satışı yapacağı “bayi.genpa.com.tr” adresine üyelik sistemini ve bu üyelik sisteminin 
sağladığı elektronik ortamda alış-verişin gerçekleşmesine ilişkin usul ve esasları, ürün fiyatlarıyla 
ilgili bilgileri, elektronik posta ve elektronik ortamda finansal işlemler için ödeme araçları ve ilgili 
ödeme koşulları ile gizliliğe ilişkin usul ve esasları, çalışma yöntemlerini, mücbir sebepleri, 
sözleşmenin devrini, feshi ve uyuşmazlıkların çözümü ile ilgili kuralları, GENPA A.Ş. ile E-BAYİ 
’nin karşılıklı yükümlülüklerini ve taraflar arasındaki genel kuralları düzenler. 
 
MADDE 3- ÜYELİK SİSTEMİ 
a) E-BAYİ :Talebi ve bu talebinin GENPA AŞ. tarafından kabul edilmesi üzerine işbu sözleşme 
kapsamına alınmış GENPA AŞ. bayilerini ifade eder. 
 
b) Bayi Kodu: Sözleşmenin yürürlüğe girmesiyle GENPA A.Ş. tarafından belirlenecek ve E-Bayiye 
yazılı olarak bildirilecek sisteme giriş izni veren koddur. Aynı bayi kodu iki farklı bayiye 
verilemeyeceği gibi aynı şekilde bir bayiye de birden fazla kod verilemez. 
 
c) EŞifre : GENPA AŞ. tarafından belirlenecek ve E-Bayiye yazılı olarak bildirilecek İlk kullanımda 
sisteme girişe izin veren koddur. E-BAYİ bu geçici şifreyi ilk kullanımda mutlaka değiştirme 
yükümlülüğü altındadır. Şifrenin değiştirilmesi ve korunması tamamen E-BAYİ’ nin sorumluluğunda 
olup, GENPA A.Ş. şifre kullanımıyla ilgili doğabilecek hiçbir problemden sorumlu olmayacaktır. 
 
d) Kullanım : E-BAYİ ’nin bayi.genpa.com.tr üyeliği gerektiren servislere bağlanabilmesi için bayi 
kodu şifresini girmesi gerekmektedir. GENPA A.Ş. kendi takdirine bağlı olarak önceden hiçbir 
bildirimde bulunmaksızın E-BAYİ ’ye bu hizmeti vermekten sakınabilir, E-Bayiyi bu sistem dışına 
çıkarabilir. 
 
MADDE 4- GENPA A.Ş.’NİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
4.1 GENPA A.Ş. “bayi.genpa.com.tr ’un işbu sözleşmede öngörülen amaçlarla hizmete açılmasını 
sağlamak amacıyla gerekli olan teknik altyapıyı kurarak sistemin çalışmasını sağlar. 
 
4.2 GENPA A.Ş. bayi.genpa.com.tr ‘den verilen siparişlerin mevcut stok/tedarik durumu ve lojistik 
imkanlarına göre hızlı bir şekilde E-Bayi ’ye teslimini gerçekleştirmekle yükümlüdür. 
 
4.3 GENPA A.Ş. siparişlerin teslimi konusunda sipariş tarihini göz önüne alarak bayilere teslimi 
gerçekleştirecektir. Ürün teslimleri ile ilgili olarak GENPA A.Ş.’nin bilgisi dahilinde olsun ya da 
olmasın- oluşabilecek değişikliklerden doğacak aksamalardan GENPA A.Ş. sorumlu tutulamaz. 
 
 



MADDE 5 - E-BAYİ’NİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
5.1 E-Bayi, işbu sözleşmede öngörülen yükümlülüklerine ve işbu sözleşme hükümlerine uygun 
davranacaktır. 
 
5.2 E-Bayi ayrıca; 
 
5.2.1 kendisi tarafından doldurulacak kayıt formunun ve vereceği her türlü bilginin doğru olduğunu, 
bu bilgilerin hatalı veya noksan olmasından dolayı doğabilecek her türlü zarar ve ziyandan dolayı tek 
başına sorumlu olacağını ve söz konusu durumlarda ebayilik üyeliğinin GENPA A.Ş.. tarafından tek 
taraflı olarak derhal sona erdirileceğini, 
 
5.2.2. Kendisine verilen şifreyi bayi.genpa.com.tr ‘u ilk kullanmaya başladığı andan itibaren derhal 
değiştireceğini, erişim ile ilgili şifre kod ve güvenliğinden tamamen kendisinin sorumlu olduğunu, bu 
şifre ve kodlar kullanılarak yapılacak bütün işlemlerin E-Bayi tarafından yapılmış sayılacağını, bu 
kod ve şifreyi kullanacak kişilerin E-Bayi tarafından yetkilendirilmiş sayılacağını ve şifreyi 
kullandırmaya yetkili olduğunu, 
 
5.2.3 Sisteme tanımladığı ‘Şifre’ ve/veya “Bayi Kodu” ile yapacağı tüm işlemlerden gerek GENPA 
AŞ.’ye ve gerekse 3. kişilere karşı bizzat kendisin kayıtsız şartsız sorumlu olacağını, 
 
5.2.4 kendisinin üyelik bilgilerinin yetkisiz kişilerce öğrenilmesinden dolayı ortaya çıkabilecek tüm 
zararlardan dolayı GENPA A.Ş.’nin sorumlu olmayacağını, 
 
5.2.5 Servis kullanımı esnasında kendisinden kaynaklanan bir sebeple kaybolacak ve/veya eksik 
alınacak, yanlış adrese iletilecek mesaj ve bilgilerden GENPA A.Ş.’in sorumlu olmayacağını, 
 
5.2.6 Kendisine teslim edilen beher ürünü eksiksiz, mevzuata ve siparişine uygun olarak teslim 
aldığını, 
 
5.2.7 “bayi.genpa.com.tr ‘da sunulan hizmetlere GENPA A.Ş.. tarafından belirlenen şartlar dışında 
yetkisiz bir şekilde girmemeyi ve/veya yazılımı hiçbir surette değiştirmemeyi, bu kurallara 
uyulmaması halinde, GENPA A.Ş..’nin ve/veya 3. kişilerin uğrayabileceği her türlü zararı derhal ve 
nakden hiçbir ihtara hacet kalmaksızın tazmin etmeyi, 
 
5.2.8 Diğer kullanıcıları rahatsız ve tehdit etmemeyi, genel ahlaka aykırı, kanun dışı, kişi veya 
kurumların isimlerini lekeleyici nitelikte materyal ve bilgiler ile başkalarına ait bilgileri kayıt 
etmemeyi/ettirtmemeyi, yayımlamamayı/yayımlatmamayı, dağıtmamayı/dağıttırmamayı, 
 
5.2.9 GENPA A.Ş.’in yazılı izni olmadan bu servislerde doğrudan ya da dolaylı olarak hiçbir surette 
reklam yapmamayı/yaptırtmamayı, herhangi bir mal veya hizmet satmamayı/sattırtmamayı, bu amaca 
yönelik tekliflerde bulunmamayı, 
 
5.2.10 Türkiye Cumhuriyeti Anayasası, uluslararası anlaşmalar ve kanunlara ve tüm yasa mevzuata 
göre suç teşkil edecek mesaj ve dosyalar göndermeyeceğini, 8, 9 ve 10 maddelerin ihlali halinde 
sözleşmenin derhal ve tek taraflı olarak hiçbir bildirimde bulunmaksızın GENPA A.Ş..tarafından 
feshedileceğini ve üyeliğinin iptal edileceğini ve Genpa AŞ.nin ve 3. kişilerin bu sebeplerle doğmuş 
ve doğacak tüm maddi ve manevi zararlarını hiçbir ihtara hacet kalmaksızın tazmin edeceğini Kabul 
beyan ve Taahhüt eder. 



5.3 E-Bayi, site üzerinden siparişlerini doğru ve eksiksiz olarak verecek olup; işbu sözleşme 
kapsamında teslim almış olduğu ürünü iade etmeyeceğini kabul beyan ve taahhüt eder. 
 
MADDE 6- YETKİLER 
 
Bu sözleşme kapsamında GENPA A.Ş.. aşağıdaki yetkilere kayıtsız ve şartsız sahiptir. 
6.1 GENPA A.Ş.. “bayi.genpa.com.tr” sitesinin çalışmasını önceden haber verme yükümlülüğü 
olmaksızın geçici bir süreyle sınırlı olarak veya tamamen durdurabilir. Sistemin geçici bir süre için 
veya tamamen durmasından dolayı E-Bayi üyelerinin ve/veya üçüncü kişilerin uğrayabileceği 
zararlardan GENPA A.Ş.. hiçbir şekilde sorumlu olmayacaktır. 
 
6.2 bayi.genpa.com.tr üzerinden satışa sunulan ürünlerin fiyatlarını, ürün özelliklerini, teslim şeklini 
ve teslim şartını belirlemeye ve değiştirmeye GENPA A.Ş.. tek başına yetkilidir. GENPA A.Ş. 
yukarıda belirtilen değişiklikleri sipariş girildikten sonra da yapabilir, bu durumda GENPA A.Ş. 
sipariş iptali seçeneğini kullanacaktır. Sistem üzerinden yapılacak satışların tamamı GENPA A.Ş.’nin 
tedarik koşulları ve stok yapısı ile sınırlıdır. GENPA A.Ş.. siparişi aldıktan sonra bu siparişin iptal 
edilmesi halinde E-Bayi ’nin sipariş için ödemiş olduğu tutarı cari hesabına iade eder. 
 
6.3 GENPA A.Ş.. sistem üzerinden almış olduğu siparişleri kendi belirleyeceği kargo veya diğer 
taşıma araçları ile E-Bayiye ulaştırabilir. 
 
6.4 GENPA A.Ş.. mevcut kredi limitleri yeterli olduğu halde istediği takdirde sebep göstermeksizin 
E-Bayinin alış-veriş yapma hakkını kaldırma yetkisine sahiptir. 
 
6.5 GENPA A.Ş. E-Bayinin bayi.genpa.com.tr dan başka web sitelerine geçişini sağlayabilir. Bu 
durumda geçiş yapılan web sitesinin içeriğinden ve güvenliğinden GENPA A.Ş.. hiçbir durumda 
sorumlu olmayacaktır. 
 
6.6 İş bu sözleşme E-Bayi tarafından, geçerli imza sirkülerinde yetkili bulunan kişilerce onaylanıp 
GENPA A.Ş.’ye gönderildikten sonra ‘Bayi Kodu’ ve geçici şifre E-Bayi ’ye gönderilecektir. 
GENPA A.Ş. bu sözleşmeyi henüz imzalamış veya daha önceden imzalamış olup şifreyi kullanmaya 
başlamış olan E-Bayilerin yeni bir şifreye sahip olmalarına karar verebilir ya da şifrelerini 
kullanmalarını hiçbir ihtara gerek kalmaksızın tek taraflı ve sürekli veya geçici olarak engelleyebilir. 
 
6.7 GENPA A.Ş.. E-Bayilerin sisteme girmiş olduğu kişisel bilgilerinin içerik sağlayıcılar ve web 
servisleri kullanıcılarına gerekli iletişim, tanıtım, mal teslimi, reklam vb. ticari amaçlar için 
kullandırılması konusunda tam yetkilidir. 
 
6.8 GENPA A.Ş.. bayi.genpa.com.tr servislerinin güvenli, hatasız, zamanında kullanımı, servis 
kalitesi, doğru ve güvenilir sonuçları hususlarında doğabilecek aksaklıklardan sorumlu olmayıp bu 
konulardaki beklentileri taahhüt etmemektedir. 
 
6.9 GENPA A.Ş.. üyelerinin dosyalarının saklanması için kendisinin uygun göreceği kota tahsisi 
yapabilir. Mevcut ihtiyaçlara göre bu kotaları artırma veya eksiltme hakkına sahiptir. Ortamda 
bulunacak dosyaların saklanması, silinmesi, yedeklenmesi işleminden dolayı GENPA A.Ş.. sorumlu 
değildir. 
 
6.10 GENPA A.Ş.. gerekli gördüğü takdirde üyelik gerektirmeyen servisleri, üyelik gerektiren 
servisler halinde dönüştürebileceği gibi üyelik gerektiren servisleri de üyelik gerektirmeyen servisler 



haline dönüştürme hakkına sahiptir. İlave yeni servisler açabileceği gibi, mevcut servisleri ücretli hale 
getirebilir veya tamamen kullanımdan kaldırabilir. GENPA A.Ş.. bu konularda yapılacak 
değişiklikleri bayi.genpa.com.tr adresinde duyuracaktır. 
 
MADDE 7: ÖDEME VE KOŞULLARI 
 
E-Bayi; Verilen siparişlerde GENPA A.Ş.’nin belirleyeceği kredi limitleri dahilinde ve satış şartlarına 
uygun olarak işlem yapabilecek olup, kredi limiti yetersiz veya hiç yok ise 
ödemeyi kredi kartı ile yada nakit olarak yapmak zorundadır. Aksi halde; GENPA A.Ş..’nin doğmuş 
ve doğabilecek bütün zararlarını tazmin edecektir. 
 
MADDE 8- KAYITLARIN GEÇERLİLİĞİ 
 
E-Bayi, İş bu sözleşmeden doğabilecek ihtilaflarda GENPA AŞ. nin defter kayıtları ile mikrofilm, 
mikrofiş ve bilgisayar kayıtlarının HUMK 287. madde anlamında muteber, bağlayıcı, kesin ve 
münhasır delil teşkil edeceğini ve bu maddenin delil sözleşmesi niteliğinde olduğunu, belirtilen 
kayıtlara her türlü itiraz ve bunların usulüne uygun tutulmadığı hususunda yemin teklif etme 
hakkından peşinen feragat ettiğini kabul beyan ve taahhüt eder. 
 
MADDE 9- GİZLİLİK 
 
E-Bayi sözleşme süresince ve sözleşmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesinden iki yıllık süre 
içerisinde bayi.genpa.com.tr sistemi ile ilgili hiçbir bilgiyi, şifre ve kodlarını GENPA AŞ.nin yazılı 
izni olmaksızın hiçbir durumda gerçek ve/veya tüzel üçüncü kişilere ve kurum ve kuruluşlara 
vermeyeceğini kabul ve taahhüt eder. GENPA A.Ş.’nin E-Bayi ’nin bu bilgileri üçüncü kişilere veya 
kuruluşlara verildiğini tespit etmesi halinde, üyelik sözleşmesinin derhal iptal edileceği ve/veya E-
Bayi ’nin GENPA A.Ş.’nin uğrayabileceği her türlü maddi ve manevi zararı tazmin edeceği 
hususlarında taraflar mutabıktır. 
 
MADDE 10- ÜRÜN TESLİMATI 
 
GENPA A.Ş. sistem üzerinden almış olduğu siparişleri, giriş sıralamasına uyarak, mevcut stok yapısı 
ve tedarik durumuna göre kendi belirleyeceği dağıtım yöntemini kullanarak E-Bayiye teslim eder. 
GENPA A.Ş. teslimatı kendi araçları ile yapabileceği gibi, belirleyeceği bir kargo şirketi ile veya 
taşeron bir nakliyeci firma ile yapma hakkına sahiptir. Ürün teslimatı E-Bayinin seçeneğine göre 
başka bir kargo şirketi veya GENPA A.Ş.’in anlaşmalı olmadığı bir kargo şirketi ile yapıldığı takdirde 
taşıma koşulları GENPA A.Ş. tarafından belirlenmediği için bu teslimatlarla ilgili doğabilecek 
zararlardan GENPA A.Ş. sorumlu olmayacaktır. Taşıma ücretlerinin GENPA A.Ş. ya da E-Bayi 
tarafından ödenmesi konusunda GENPA A.Ş. Tek taraflı olarak istediği zaman değişiklik yapma 
hakkına sahiptir. 
 
MADDE 11- VERGİLENDİRME 
 
GENPA A.Ş..’nin bayi.genpa.com.tr üzerinden yapmış olduğu tüm işlemler Türkiye’de mevcut vergi 
kanunlarına göre vergilendirilir. Vergi kanunlarında ileride yapılabilecek tüm değişiklikler 
kendiliğinden bu sözleşme kapsamında hüküm ifade edecektir. Vergi kanunları uyarınca E-Bayi ’nin 
kayıt düzeni ile ilgili tüm sorumlulukları kendilerine ait olacaktır. 
 
 



MADDE 12- SÖZLEŞMENİN FESHİ 
 
İş bu sözleşme GENPA A.Ş.. veya E-Bayi ’nin dilediği zamanda karşı tarafa yazılı bildirimi ile sona 
erdirilebilir.Sözleşmenin feshi halinde; fesih bildiriminin diğer tarafa vardığı ana kadar verilmiş 
sipariş bedelleri E-Bayi tarafından GENPA AŞ.’ye ödenecektir. 
 
Madde 13: FİKRİ VE SINAİ HAKLAR 
 
“bayi.genpa.com.tr” sitesi üzerindeki tüm fikri, sınai ve ticari hakların mülkiyeti GENPA AŞ.’ye 
aittir. 
 
MADDE 14 :MÜCBİR SEBEPLER 
 
Tarafların elinde olmayan nedenlerle ortaya çıkan, savaş, iç savaş, yangın, hükümetlerin yeni bir 
uygulaması ve buna benzer herkes için objektif olarak işbu sözleşmeden doğan yükümlülüklerin 
ifasını kısmen veya tamamen imkansız kılan beklenmedik olaylar mücbir sebep kabul edilecektir. 
Mücbir sebeplerin varlığı halinde GENPA AŞ. nin ödemeyi talep hakkı saklıdır. 
 
MADDE 15 SÖZLEŞMENİN DEVRİ: 
 
E-Bayi, işbu sözleşmeden doğan hak, yükümlülük, alacak ve sorumluluklarını,GENPA AŞ.nin yazılı 
onayı olmaksızın ve her ne surette olursa olsun üçüncü şahıslara devir ve temlik etmeyeceğini, bir 
başka gerçek veya tüzel üçüncü bir şahsı herhangi bir sebeple hak ve alacaklarına ortak etmeyeceğini 
kabul beyan ve taahhüt eder. 
 
Madde 16: ORTAK HÜKÜMLER 
 
16.1 İşbu sözleşmeden doğan ihtilaflarda, İstanbul mahkemeleri ve icra daireleri sorumludur. 
 
16.2 Tarafların yukarıda belirtilen adresleri tebligat adresleri olup, adres değişikliklerinin en geç 7 
gün içerisinde bildirilmesi zorunludur. Aksi halde yapılacak tebligatlar, eski adrese yapılmış sayılır. 
 
16.3 İş bu sözleşme ile ilgili her türlü değişiklik ve genişletmeler ve işbu sözleşmeye yapılacak tüm 
ekler; yazılı olmadıkça ve iki tarafın yetkili mercileri tarafından imzalanmadıkça geçerli 
olmayacaktır. 
 
İş bu sözleşme 16 maddeden ibaret olup, iki nüsha olarak tanzim edilmiş, aşağıda yazılı ekleri ile 
birlikte taraflarca okunarak ..…./...…/…....... tarihinde karşılıklı imza altına alınmıştır. 
 
ŞİRKET ÜNVANI ………………………………..  
 
 
Yetkili Adı ve Soyadı ………………………………..  
 
 
Kaşe-İmza ……………………………….. 
 
 
 



 
NOT: SÖZLEŞME İKİ NÜSHA OLARAK DOLDURULUP SN. TUĞÇE GİRAY 
DİKKATİNE GENPA A.Ş ‘YE GÖNDERİLECEKTİR. 
 
Bu sözleşme 5 sayfa ve 1 ek’ten oluşmaktadır. İstenilen Belgeler : 
1. E-Bayi imza sirküleri, şirketin imza sirkülerini başvuru ile birlikte gönderiniz. 
2. Şirket ticaret sicil gazetesinin fotokopisi 
3. Ek-1 bayi.genpa.com.tr E-Bayi başvuru formu 
4. Vergi Levhası gönderilecektir. 
 
Önemli: Tüm sayfalar ve formlar imzalanmalıdır. Sözleşme imza sirküleri olan yetkili kişi veya 
kişiler tarafından imzalanmalıdır, aksi takdirde sözleşme işleme konulmayacaktır. 
 
 
Kaşe-İmza 
 
 
 
Not: Şirketinizle GENPA A.Ş arasındaki haberleşmenin, kampanyalar, haberler ve 
diğer bilgilerin şirketinizde ulaşmasını istediğiniz kişilerin e-posta ve cep telefon 
numaralarını adreslerini aşağıya yazınız. 
 
 
………………………………../ …………………………………/……………....................... 
………………………………../ …………………………………/……………....................... 
………………………………../ …………………………………/……………....................... 
………………………………../ …………………………………/……………....................... 
………………………………../ …………………………………/……………....................... 
 
 
GENPA A.Ş E-Bayi üyelik sözleşmesi ekidir. 
 
 

Ek-5 
TAAHHÜTNAME (5 No’lu) 

E-BAYİ; 
 
1- Kendisi tarafından doldurulacak kayıt formunun ve vereceği her türlü bilginin doğru olduğunu, bu 
bilgilerin hatalı veya noksan olmasından dolayı doğabilecek her türlü zarar ve ziyandan dolayı tek başına 
sorumlu olacağını ve söz konusu durumlarda e-bayilik üyeliğinin DİSTRİBÜTÖR tarafından tek taraflı 
olarak derhal sona erdirileceğini, 
 
2- Kendisine verilen E-ŞİFRE’yi BAYİ ONLINE SİSTEMİ’ni ilk kullanmaya başladığı andan itibaren 
derhal değiştireceğini, erişim ile ilgili şifre kod ve güvenliğinden tamamen kendisinin sorumlu olduğunu, 
bu şifre ve kodlar kullanılarak yapılacak bütün işlemlerin E-BAYİ tarafından yapılmış sayılacağını, bu 
kod ve şifreyi kullanacak kişilerin E-Bayi tarafından yetkilendirilmiş sayılacağını ve şifreyi kullandırmaya 
yetkili olduğunu, 
 



3- Sisteme E-ŞİFRE VE BAYİ KODU ile yapacağı tüm işlemlerden gerek DİSTRİBÜTÖR’e ve gerekse 
3. kişilere karşı bizzat kendisin kayıtsız şartsız sorumlu olacağını, 
 
4- Kendisinin üyelik bilgilerinin yetkisiz kişilerce öğrenilmesinden dolayı ortaya çıkabilecek tüm 
zararlardan dolayı DİSTRİBÜTÖR’ün sorumlu olmayacağını, 
 
5- Servis kullanımı esnasında kendisinden kaynaklanan bir sebeple kaybolacak ve/veya eksik alınacak, 
yanlış adrese iletilecek mesaj ve bilgilerden DİSTRİBÜTÖR’ün sorumlu olmayacağını, 
 
6- Kendisine teslim edilen beher ürünü eksiksiz, mevzuata ve siparişine uygun olarak teslim aldığını, 
 
7- BAYİ ONLINE SİSTEMİ’ne DİSTRİBÜTÖR tarafından belirlenen şartlar dışında yetkisiz bir şekilde 
girmemeyi ve/veya yazılımı hiçbir surette değiştirmemeyi, bu kurallara uyulmaması halinde, 
DİSTRİBÜTÖR’ün ve/veya 3. kişilerin uğrayabileceği her türlü zararı derhal ve nakden hiçbir ihtara hacet 
kalmaksızın tazmin etmeyi, 
 
8- Diğer kullanıcıları rahatsız ve tehdit etmemeyi, genel ahlaka aykırı, kanun dışı, kişi veya kurumların 
isimlerini lekeleyici nitelikte materyal ve bilgiler ile başkalarına ait bilgileri kayıt etmemeyi/ettirtmemeyi, 
yayımlamamayı/yayımlatmamayı, dağıtmamayı/dağıttırmamayı, 
 
9- DİSTRİBÜTÖR’ün yazılı izni olmadan bu servislerde doğrudan ya da dolaylı olarak hiçbir surette 
reklam yapmamayı/yaptırtmamayı, herhangi bir mal veya hizmet satmamayı/sattırtmamayı, bu amaca 
yönelik tekliflerde bulunmamayı, 
 
10- Türkiye Cumhuriyeti Anayasası, uluslararası anlaşmalar ve kanunlara ve tüm yasa mevzuata göre suç 
teşkil edecek mesaj ve dosyalar göndermemeyi, 
 
11- 8, 9 ve 10 maddelerin ihlali halinde sözleşmenin derhal ve tek taraflı olarak hiçbir bildirimde 
bulunmaksızın DİSTRİBÜTÖR tarafından feshedileceğini ve üyeliğinin iptal edileceğini ve 
DİSTRİBÜTÖR’ün ve 3. kişilerin bu sebeplerle doğmuş ve doğacak tüm maddi ve manevi zararlarını 
hiçbir ihtara hacet kalmaksızın tazmin edeceğini, 
 
kabul beyan ve taahhüt eder. 
 
KAŞE + İMZA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ek-6 
TAAHHÜTNAME (6 No’lu) 

İşbu Taahhütnamede POS Cihazı/Sanal POS Cihazı ile ilgili uygulamalarda adı geçen POS Cihazı/Sanal 
POS cihazını ve gerekli altyapıyı sağlayan ve bu cihazlarda oluşan para hareketini yönetecek, 
yönlendirecek ve raporlayacak kredi ve finans kurum ve kuruluşu ise, bundan sonra “BANKA” olarak 
anılacaktır. 
1. DİSTRİBÜTÖR’den satın almış olduğum ve/veya alacağım malların bedellerine mahsuben, POS 
Cihazı/Sanal POS Cihazı/ cihazından kredi kartı ve/veya Paracard veya aynı işlevi gören her türlü kart ile 
çekilen bedel üzerinden net tutarın DİSTRİBÜTÖR hesabına virman edilmesini ve virman işleminin 
gerçekleşmesi için gerekli her türlü bilgi, belge ve onayı ve talimatı BANKA’YA ve/veya diğer tüm ilgili 
kurumlara verdiğimi/vereceğimi, net tutarın virman edilmesi konusunda DİSTRİBÜTÖR’ü mağdur 
duruma getirmemek için her türlü işlemi en baştan gerçekleştireceğimi/gerçekleştirdiğim POS 
Cihazı/Sanal POS Cihazı kullanılarak tahsil edilen her satış işlemi bedeli tutarında, müşterime, ilgili yasal 
hükümleri içerir fatura veya fatura yerine geçen bir belgeyi, kendi nam ve hesabına keseceğimi ve/veya 
düzenleyeceğimi ve müşteriye vereceğimi; 
 
2. Sahte ve/veya çalıntı kart ile veya hukuka aykırı yollarla veya şekilde yapılan alışverişlerde, tüm hukuki 
ve cezai sorumluluğun tarafıma ait olduğunu, bu durumda satış bedelinin DİSTRİBÜTÖR’den değil 
bende/bizden tahsil edileceğini; 
 
3. DİSTRİBÜTÖR’ün haklarını haleldar edici nitelikte hiçbir eylem veya işleme girişmemeyi ve 
DİSTRİBÜTÖR tarafından BAYİ ONLINE SİSTEMİ çerçevesinde tarafıma verilen yetkileri kullanırken 
ve görevleri yerine getirirken azami dikkat ve özeni göstereceğimi; 
 
4. BAYİ ONLINE SİSTEMİ çerçevesinde tarafıma tahsis edilmiş kullanıcı adı ve şifresi ile sisteme giriş 
yaptığımda, alışverişlerinde ödeme aracı olarak kredi kartı kullanmayı tercih ettiğim takdirde, kendi adıma 
düzenlenmiş kredi kartlarını kullanmayı; 
 
5. Sipariş tutarının üzerinde POS Cihazı/Sanal POS Cihazı makinelerinden çekim yapabileceğimi ya da 
sipariş olmaksızın POS Cihazı/Sanal POS Cihazı makinelerini tahsilât aracı olarak da kullanabileceğimi, 
POS Cihazı/Sanal POS Cihazı’ndan bu surette çekilen tutarların, DİSTRİBÜTÖR nezdindeki cari 
hesabıma alacak olarak işleneceğini, biriken alacakları bir sonraki aya devretmeyecek şekilde 
kapatacağımı; 
 
6. DİSTRİBÜTÖR ile aramdaki cari hesapta alacaklı durumda görünmem halinde dahi, DİSTRİBÜTÖR 
hiçbir şekilde nakit ödeme yapılmayacağını, söz konusu alacakların mutlak surette ürün satışı ile 
karşılanacağını; 
 
7. Alacak tutarlarının DİSTRİBÜTÖR nezdindeki cari hesabında YTL olarak aktarılacağını, alacaklı 
durumunda isem düzenlenen ilk faturada, borçlu ise eşleme sistemine göre ilk faturadan mahsup 
edileceğini, DİSTRİBÜTÖR’ün cari hesapta görünen tutar üzerinden alacak ve borç ödemelerini 
düzenleyeceğini, düzenlemelerin DİSTRİBÜTÖR inisiyatifinde yürütüleceğini; 
 
8. POS Cihazı/Sanal POS Cihazı tahsilâtlarından bankaca kesilen komisyon tutarının, DİSTRİBÜTÖR 
tarafından POS Cihazı/Sanal POS Cihazı Komisyonu olarak tarafıma fatura edileceğini; 
 
9. DİSTRİBÜTÖR’ün ilerleyen dönemlerde online hizmet gerçekleştirmek için işlemeye koyabileceği 
diğer yeni uygulamalarda da işbu taahhütname ile tarafıma yüklenen yükümlülüklerin ve taahhütlerimin 
geçerli olacağını gayrikabili rücu ve koşulsuz olarak kabul, beyan ve taahhüt ederim. 
 
KAŞE + İMZA 



Ek-7 
TAAHHÜTNAME (7 No’lu) 

BAYİ ONLINE SİSTEMİ üzerinden alışveriş yaptığım esnada, 
i. Kan/sıhrî hısımları dâhil ve fakat bunlarla sınırlı olmamak üzere herhangi üçüncü bir kişiye ait kredi 
kartlarını kullandığı takdirde, üçüncü kişilerin DİSTRİBÜTÖR’den mal ve/veya hizmet talebinde 
bulunmadığını veya sipariş konusu mal ve hizmetin kendisine ulaşmadığını, her ne sebeple olursa olsun 
borçlu bulunmadığını bildirerek itiraz etmeleri halinde, 
 
ii. Keza üçüncü şahısların BAYİ.GENPA.COM.TR adresi üzerinden BAYİ/E-BAYİ’nin kullanıcı adı ve 
şifresi ile gerçekleştirilen ticaret ve işlemler sebebiyle her ne nam altında olursa olsun  
DİSTRİBÜTÖR’den herhangi bir talepte bulunmaları ve/veya DİSTRİBÜTÖR’ye karşı hukuki ve/veya 
cezai husumet yöneltmeleri hallerinde, 
 
ii.i Ayrıca her türlü gerçek dışı ve usulsüz işlemler, dolandırıcılık ve sahtecilik olaylarına zemin 
hazırlayan eylemler nedeniyle 
 
DİSTRİBÜTÖR’ün 3. kişileri tazmin etmek zorunda kalması halinde, DİSTRİBÜTÖR’ü işbu talep ve 
davalardan derhal kurtarmayı, DİSTRİBÜTÖR’ün yapacağı ödemelerden kendisinin sorumlu olduğunu ve 
herhangi bir ihbara gerek olmaksızın bu işlemlere esas tutarları, her türlü yargılama gideri, vekâlet ücreti 
vesair masrafları, ödeme tarihinden DİSTRİBÜTÖR’ü tazmin edeceği tarihe geçen sürede, Bankalarca 
cari kısa vadeli kredilere uygulanan en yüksek kredi faizi ile birlikte DİSTRİBÜTÖR’e ödemeyi 
gayrikabili rücu ve koşulsuz olarak kabul, beyan ve taahhüt ederim. 
 
KAŞE + İMZA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ek-8 
YETKİLENDİRME BELGESİ 

 
E-BAYİ, BAYİ ONLINE SİSTEMİ üzerinden siparişlerini doğru ve eksiksiz olarak verecek olup; işbu 
sözleşme kapsamında teslim almış olduğu ürünü iade etmeyeceğini kabul beyan ve taahhüt eder. 
BAYİ KODU, DİSTRİBÜTÖR tarafından belirlenecek ve E-BAYİ’ye yazılı olarak bildirilecek sisteme 
giriş izni veren koddur. Aynı bayi kodu iki farklı bayiye verilemeyeceği gibi aynı şekilde bir bayiye de 
birden fazla kod verilemez. 
 
E-BAYİ’nin BAYİ ONLINE SİSTEMİNE bağlanabilmesi için BAYİ KODU’nu girmesi gerekmektedir. 
DİSTRİBÜTÖR, kendi takdirine bağlı olarak önceden hiçbir bildirimde bulunmaksızın E-BAYİ’ye bu 
hizmeti vermekten sakınabilir, E-BAYİ’yi bu sistem dışına çıkarabilir. 
 
E-BAYİ, DİSTRİBÜTÖR tarafından belirlenecek olan geçici nitelikteki E-ŞİFRE’yi ilk kullanımda 
mutlaka değiştirme yükümlülüğü altındadır. Şifrenin değiştirilmesi ve korunması tamamen E-BAYİ’nin 
sorumluluğunda olup, DİSTRİBÜTÖR şifre kullanımıyla ilgili doğabilecek hiçbir problemden sorumlu 
değildir 
http://bayi.genpa.com.tr adresi üzerinden erişilebilen BAYİ ONLINE SİSTEMİ’nde, “Yetkilendirme” 
başlığı altında “Kullanıcı Tanımları” ve “Kullanıcı Yetkileri” alt başlıkları bulunmaktadır. Kullanıcı 
Tanımları kısmında “Listele” butonuna basılması halinde, E-BAYİ tarafından BAYİ ONLINE 
SİSTEMİ’ne giriş yetkisi verilmiş tüm kullanıcıların listesine ulaşılabilir. Bu liste içerisinde yer alan 
kullanıcı bilgilerini güncellenebilir, silinebilir, yine bu alanda yeni kullanıcı yaratılabilir. 
“Kullanıcı Yetkileri” kısmından, site içerisinde yer alan tüm başlıklara ait listeye ve alt başlıklara 
ulaşabilir. Yetki verilmek istenen başlıkların yanında yer alan kutucuklar işaretlenerek yetkilendirme 
yapılması mümkün olacaktır. 
 
 
Not: Şirketinizle GENPA A.Ş arasındaki haberleşmenin, kampanyalar, haberler ve diğer 
bilgilerin şirketinizde ulaşmasını istediğiniz kişilerin e-posta ve cep telefon numaralarını 
adreslerini aşağıya yazınız. 
 
 
E-BAYİ, YETKİLENDİRME’ye ilişkin esasları açıklayan işbu YETKİLENDİRME BELGESİ’ni 
okuduğunu ve içeriğindeki tüm hususları anladığını, bu çerçevede; 
 

i- YETKİLENDİRME’den doğan tüm sorumluluğun kendisine ait olduğunu, 
ii- YETKİLENDİRME’ye dair tüm şifre, hesap ve kullanıcı kodlarını gerektiği gibi 

kullanacağını ve/veya kullandıracağını, 
iii- Yanlış YETKİLENDİRME halinde ve/veya yetki vermediği halde personelinin ve/veya 

3.kişinin BAYİ ONLINE SİSTEMİ üzerinden sipariş vermesi/alım vb. işlemler yapması 
halinde, söz konusu işlemleri kendisini bağlayacağını ve tüm işlemlerden sorumlu olacağını 
kabul beyan ve taahhüt eder. 

 
 
 
 
 
 

KAŞE + İMZA 
 


